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أن مصطلح  نخبرك  أن  نود  الصدد،  هذا  وفي  "المنصة".  باسم  إليها  سنشير  والتي  الإلكترونية،  منصة فورس  في  بكم  مرحبًا 

"شركة فورس للأعمال المالية" أو الشركات التابعة  "الشركة" أو "الشركات"، أينما ورد ذكره، أو عندما نشير إلى أنفسنا، يعني 

لها. وعند مخاطبتك، سواء بصيغة المفرد أو الجمع، فإننا نشير إلى مستخدمي "المنصة". يوضح هذا الجزء من إشعار الخصوصية 

كامتداد لالتزامنا بتقديم  التزامنا بالمعلومات الشخصية التي قد تقدمها لنا أثناء زيارتك لـ "المنصة". تم تطوير إشعار الخصوصية

أعلى مستويات الخدمات والمنتجات في تعاملاتنا مع عملائنا وشركائنا. وهو مصمم لمساعدتك على فهم كيفية جمعنا واستخدامنا 

وحماية المعلومات الشخصية التي تقدمها. سيتم تحديث هذه الوثيقة باستمرار بما يتماشى مع التقنيات الجديدة وممارسات العمل 

 والاحتياجات المتطورة لعملائنا.

تلتزم فورس بحماية بياناتك الشخصية وضمان خصوصيتك وفقًا لقانون حماية البيانات الشخصية في المملكة العربية السعودية  

(PDPL يوضح إشعار الخصوصية هذا كيفية جمع بياناتك الشخصية واستخدامها والإفصاح عنها وتخزينها وحمايتها عندما .)

 تتفاعل معنا، كما يحدد حقوقك فيما يتعلق ببياناتك الشخصية.

 ما هي البيانات الشخصية التي نجمعها  .2

 :يجوز لنا  جمع ومعالجة الأنواع التالية من البيانات الشخصية

 .بيانات  التعريف: الاسم، أرقام الهوية، الجنسية، الجنس، تاريخ الميلاد •

 .بيانات  الاتصال : العنوان، البريد الإلكتروني، رقم الهاتف •

 .البيانات  المالية : تفاصيل الحساب المصرفي، معلومات بطاقة الائتمان •

 .البيانات  البيومترية: بصمات الأصابع، وبيانات التعرف على الوجه، إذا لزم الأمر •

 .بيانات  أخرى: أي بيانات شخصية أخرى تقدمها  لنا  •

 كيف نجمع بياناتك الشخصية  .3

 :نقوم بجمع بياناتك الشخصية بالطرق التالية

 ،مباشرة منك عندما  تقدمها  لنا  )على سبيل المثال، عبر النماذج، أو رسائل البريد الإلكتروني، أو المكالمات الهاتفية •

 (.أو شخصيًا 

 استخدامك لموقعنا  الإلكتروني أو تطبيقاتنا  أو خدماتنا  )على سبيل المثال، من خلال ملفات تعريف عندبشكل تلقائي  •

 .)الارتباط، ومنارات الويب، وملفات السجل
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 الغرض والأساس القانوني لمعالجة البيانات الشخصية  .4

 :نحن نستخدم بياناتك الشخصية للأغراض التالية

 .تقديم الخدمات : لتقديم الخدمات التي طلبتها، ومعالجة المعاملات، وإدارة حسابك •

 .للتواصل  معك : للرد على استفساراتك، وإرسال الاتصالات المتعلقة بالخدمة، وتقديم دعم العملاء •

 .للامتثال  للالتزامات  القانونية: للامتثال للقوانين واللوائح والإجراءات القانونية المعمول بها  •

 .لأغراض التسويق : لتزويدك بمعلومات حول منتجاتنا  وخدماتنا، رهناً  بموافقتك •

 :يتضمن الأساس القانوني لمعالجة بياناتك الشخصية ما  يلي

 .موافقتك: حيث قدمت  موافقتك على المعالجة )على سبيل المثال، لأغراض التسويق( •

 .الضرورة  التعاقدية: حيث تكون  المعالجة ضرورية للوفاء بالتزاماتنا  التعاقدية تجاهك •

 .الالتزامات  القانونية : عندما  تكون  المعالجة مطلوبة للامتثال للالتزامات القانونية •

 .المصالح المشروعة: عندما  تكون المعالجة ضرورية لمصالحنا  المشروعة، بشرط عدم تجاوز حقوقك ومصالحك •

 مشاركة البيانات الشخصية والإفصاح  عنها .5

 :يجوز لنا  مشاركة بياناتك الشخصية مع

 .السلطات  التنظيمية: للامتثال للالتزامات القانونية، أو أوامر المحكمة، أو  طلبات الحكومة •

 سنضمن أن أي طرف ثالث نشارك معه بياناتك الشخصية يوفر مستوى مناسبًا  من الحماية لبياناتك كما  هو  مطلوب  بموجب 

 .قانون حماية البيانات الشخصية

 النقل الدولي للبيانات الشخصية  .6

 قد يتم نقل بياناتك الشخصية ومعالجتها  في دول خارج المملكة العربية السعودية. لن نقوم  بنقل بياناتك خارج المملكة إلا في

 :الحالات التالية

 .يكون النقل ضروريًا  لتنفيذ عقد أو تنفيذ تدابير ما  قبل التعاقد •

 .توفر الدولة المتلقية مستوى مناسبًا  من  حماية البيانات •

 ويتم وضع  الضمانات المناسبة، مثل القواعد الملزمة للشركات أو البنود التعاقدية القياسية المعتمدة من قبل السلطة •

 .المختصة

 فترة الاحتفاظ بالبيانات  .7

 لن نحتفظ ببياناتك الشخصية إلا بقدر ما  يلزم لتحقيق الأغراض التي تم جمعها  من أجلها، أو حسبما  يقتضيه القانون المعمول

 .به. وبمجرد عدم الحاجة إلى البيانات، سنقوم بحذفها  بشكل  آمن أو إخفاء هويتها 
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 للبيانات كصاحب  حقوقك .8

 :بموجب قانون حماية البيانات الشخصية، لديك الحقوق التالية فيما  يتعلق ببياناتك الشخصية

 .الحق في  الوصول: لديك الحق في طلب الوصول إلى بياناتك الشخصية •

 .الحق في  التصحيح : لديك الحق في طلب تصحيح أو تحديث البيانات غير الدقيقة أو غير الكاملة •

 لديك الحق في طلب حذف بياناتك الشخصية عندما  لم تعد ضرورية للأغراض التي تم جمعها  من الحذف:  الحق في  •

 . أجلها 

 الحق في  الاعتراض : لديك الحق في الاعتراض على معالجة بياناتك الشخصية في ظروف معينة •

 الحق في  سحب  الموافقة : لديك الحق في سحب موافقتك على معالجة البيانات في أي وقت •

  علىا لدين خدمة  العملاء حماية البيانات الشخصية او  لممارسة حقوقك، يرجى الاتصال بمركز

data.privacy@forusinvest.com   

 

 إجراءات  أمن البيانات  .9

 .نحن نطبق التدابير الفنية والتنظيمية المناسبة لحماية بياناتك الشخصية من الوصول غير المصرح به أو الفقدان أو التدمير

 .وتشمل  هذه التدابير التشفير وضوابط الوصول والتدقيق المنتظم وحلول التخزين الآمنة

 التغييرات على إشعار الخصوصية هذا  .10

 يجوز لنا  تحديث إشعار الخصوصية هذا من وقت  لآخر ليعكس التغييرات في ممارساتنا  أو المتطلبات القانونية. وسنقوم 

 .بإخطارك بأي تغييرات كبيرة ونشير إلى تاريخ آخر تحديث في أعلى هذا الإشعار

 

 استخدام غير القانوني  .11

 .أو ضار أو تشهيري أو فاحش أو تهديدي قانوني،يحظر عليكم استخدام المنصة لأي غرض غير 

 

 إبراء الذمة  .12

إن اطّلاعكم على هذه الوثيقة والدخول إلى منصتنا ينطوي على موافقتكم الضمنية على إبراء 

والوكلاء، وعدم تحميل أي ذمة فرص والشركات التابعة لها ومدراء تلك الشركات وجميع الموظفين 

منهم أية مسؤولية تنجم عن مطالبات أو تعويضات، وما يكتنف ذلك من أتعاب محاماة، تترتب على 

الإخلال بهذه الوثيقة، أو إساءة استخدامها أو استخدام المنصة وذلك أيضاً يشتمل على أي إخلال أو 

 .دإساءة استخدام يقوم بها أي من موظفيكم أو وكلائكم، إن وج
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 اتصل بنا  .13

 :إذا كانت لديك أي أسئلة أو  مخاوف بشأن إشعار الخصوصية هذا أو ممارسات حماية البيانات لدينا، فيرجى الاتصال بنا  على

 العنوان : الرياض، المملكة العربية السعودية  •

    :بريد  إلكتروني •

▪ data.privacy@forusinvest.com   

▪  care@forusinvest.com 

 9083 486 011رقم الهاتف :  •
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